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Educacao a
Distancia

« Normatizacao:

* Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN),
Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 - artigo 80,
alterado pelo Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017.

* No referido Decreto define-se: educacédo a distancia, polos,
formas de credenciamento e recredenciamento, entre outros,
bem como quais niveis de ensino podem ser oferecidos por
essa modalidade e em quais situacoes. Seguem o0s dois
primeiros artigos:



http://www.capes.gov.br/images/stories/download/legislacao/26052017-DECRETO-No-9.057-DE-25-DE-MAIO-DE-2017.pdf

Educacao a
Distancia

« Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacao a
distancia a modalidade educacional na qual a mediacao didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra
com a utillizacao de meios e tecnologias de informacao e
comunicacao, com pessoal qualificado, com politicas de acesso,
com acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e
desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais
da educacao gue estejam em lugares e tempos diversos.



Educacao a
Distancia

« Art. 2° A educacéao basica e a educacao superior poderao ser
ofertadas na modalidade a distancia nos termos deste
Decreto, observadas as condicOoes de acessibilidade que
devem ser asseguradas nos espacos e meios utilizados.



Educacao a
Distancia

« Mais informacdes sobre legislacdo da EAD estdo disponiveis
em:

e http://www.capes.gov.br/legislacao e

e http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com content&vie
w=article&id=12928&Itemid=866.



http://www.capes.gov.br/legislacao
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12928&Itemid=866

Educacao a
Distancia

« O ultimo documento com as diretrizes de qualidade para a
EAD data de 2007 e intitula-se “Referenciais de Qualidade
para Educacédo Superior a Distancia”. Esta disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/leqgislacao/refeadl.

pdf.



http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refead1.pdf

Educacao a
Distancia

As caracteristicas basicas da EAD podem ser resumidas pelas
palavras-chave:

« Espaco diverso

« Tempo — pode ser diverso (atividades assincronas) ou nao
(atividades sincronas)

« Separacao professor-aluno
« Uso de tecnologias para mediacéo



Historico da EAD

Ensino por Correspondéncia: carta e material impresso, algumas vezes com apoio por telefone.

Programas de radio (1920) e televisao (1970), algumas vezes com apoio por telefone. Uso de fitas
de audio e video.

Projetos de universidades abertas

Com o surgimento do computador, disponibilizaram-se materiais em disquetes e, posteriormente
em CDs e DVDs. Nesses ultimos, muitas vezes dispunha-se de softwares educativos, sendo, a
maioria deles, do tipo instrucao programada.

Internet: uso de e-mail, féruns, listas de discussao. Apds, congregou-se tais ferramentas nos AVAs.
Surgiram portais educativos, objetos de aprendizagem, REAs. Criacao de bibliotecas digitais,
repositérios de materiais e sistemas de recomendacado de conteudo. Com o aperfeicoamento dos
celulares, disponibilizam-se aplicativos também voltados para a educacado. Ainda tem-se jogos,
simulagdes (gameficicagdao). Com o YouTube, criam-se vdrios canais de videoaulas. Outro recurso
derivado desse ultimo sdo os MOOCs (cursos on-line massivos e abertos). Os blogs tiveram
bastante destaque, porém hoje menos com a chegada das redes sociais e das plataformas de video.




Contexto atual

« A seguir, apresenta-se algumas ideias gerais sobre rede;
ciberespaco/cibercultura; evolucdo da internet; termos,
autores e caracteristica da geracao que cresce em um mundo
digital.

« Posteriormente, aborda-se a relacdo com a educacao
apoiada em TICs e com a EAD, dando destague a aspectos
mais comentados ou usados na atualidade.



Rede

‘O surgimento de um novo conceito eletronico de
comunicacao caracterizado pelo seu alcance global,
Integracdo de todos 0s meios de comunicacao e
Interatividade potencial, estd mudando e mudara para
sempre a nossa cultura”. (CASTELLS, 1999, p. 414)



Rede

 [...] As redes sao montadas pelas escolhas e estratégias de
atores sociais, sejam individuos, familias ou grupos sociais.
[...] a grande transformacao da sociabilidade em sociedades
complexas ocorreu com a substituicao de comunidades
espacials por redes como formas fundamentais de
sociabilidade. (CASTELLS, 2003, p.112)



Rede

 Ainda em Castells (2003): Producdo de nova sociedade;
alavanca de transformacéo social; modifica o0 modo como

circula a informacao e aumenta a exposicao de informacoes
e 0 acesso a outras fontes.



Ciberespaco e
Cibercultura

« Espaco virtual/digital, espaco de fluxos (CASTELLS, 1999)

« Converge as tecnologias digitais em rede, interconexao,
espacostempos de circulacao de informacao, de producao de
saberes, de aprendizagem (LEVY, 1999); de
compartilhamento, de acoOes interativas, reconfiguracao de
autorias (SANTOS; SANTOS, 2012).



Ciberespaco e
Cibercultura

« Espacos de codependéncia, especialmente com o surgimento
dos dispositivos moveis, adquirindo uma natureza hibrida
(SANTAELLA, 2007).



 Web 1.0 — usuario apenas como
consumidor

 Web 2.0 — usuario também como
produtor de conteudo (Creative
Commons)

Estamos por aqui...

« Web. 3.0 (web semantica)



Nativos Digitals, Geracao
Z, Homo Zappiens, Net,
Digital, C (Conectada)...

Ja foram cunhados varios termos para tratar das novas

geracdoes que nasceram no contexto digital. Entre os autores
estao:

« Mark Pensky (2001) — Nativos Digitais
« Don Tapscott (1998, 2010) — Geracéao Net, Geracéao digital



http://poetadasmoreninhas.pbworks.com/w/file/fetch/60222961/Prensky - Imigrantes e nativos digitais.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/4955/495550200020.pdf

Nativos Digitals, Geracao
Z, Homo Zappiens, Net,
Digital, C (Conectada)...

Ja foram cunhados varios termos para tratar das novas

geracdOes que nasceram no contexto digital. Entre os autores
estao:

« Veen; Vrakking (2011) — Homo Zappiens

« Savage; Geck (2006) — Geracado Z (posteriormente também
chamada de iGeneration, Plurais ou Centennials (e depois

Millenials) por outros autores, que, entretanto, nao foram
identificados).



http://www4.pucsp.br/pos/tidd/teccogs/resenhas/2010/edicao_3/2-homo_zappiens-educando_na_era_digital-wim_veen-ben_vrakking.pdf
http://www.redorbit.com/news/technology/397034/the_generation_z_connection_teaching_information_literacy_to_the_newest/

Geracao C

Segundo o que consta na reportagem de Martins (2013)...

« O Google Brasil chamou a nova geracao de usuarios e consumidores
do YouTube de "Geracdo C% o que, desta vez, nao tem relacdo com a
idade, mas sim com a atitude on-line.

Ve

* O “C” eresultado de 4 “C”s: curadoria, conexao, comunidade e criacao.



Geracao C

Segundo o que consta na reportagem de Martins (2013)...

« Comportamento: 67% dos membros da ‘geracdo C’ colocam suas fotos
na internet; 85% véem 0 que seus amigos e colegas pensam antes de
tomar uma deciséo; 88% tém um perfil em uma rede social, e 65%
atualizam-no diariamente; e 91% dormem do lado do smartphone.



Jovens e suas
Influéncias midiaticas

« Em segunda pesquisa feita pela Provokers para Google e
Meio & Mensagem, levantou-se a lista com 20 personalidades
mais influentes da internet e TV brasileiras. Os cinco primeiros
colocados sao: dois apresentadores de TV, trés YouTubers e
uma atriz. Dentre os top 20, metade sao ligados a TV e a
outra metade, ao YouTube. Mais informac0es na reportagem

do site Meio & Mensagem, disponivel em.
http://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2016/09/30/as-
personalidades-mais-influentes-da-internet-e-da-tv.html



http://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2016/09/30/as-personalidades-mais-influentes-da-internet-e-da-tv.html

Interface com a
educacao apoiada em
TICs e com a educacao

a distancia...



Trés Grandes Desafios

Em levantamento do site Porvir listam-se:

1.Equidade: ampliacao do acesso, personalizacdo (com
contribuicoes de sistemas, salientando a inteligéncia artificial).

2.Qualidade: recursos mais interativos e dinamicos com énfase
na compreensado e utilizacdo do que se aprende; apoio
pedagdgico ao professor, aluno como coconstrutor;
aprendizagem ubiqua (u-learning).

3.Contemporaneidade: proximidade com os alunos do século
XXI (nativos digitais); incluséo da educacao por competéncias.



http://porvir.org/especiais/tecnologia/

Redes ou Midias
soclals

Convergéncia de interesses;
« Possibilidade de criacdo de grupos de estudo;

Alternativa de espaco para:
« esclarecimento de duvidas;
* avisos ou informativos;
« levantamento de questfes para reflexao da semana,
« compartilhamento de materiais;



Redes ou Midias
soclals

« Koehler, Machado-Spence e Carvalho (2015, p. 96):

As redes sociais digitais oferecem servicos de mensagens
instantaneas, murais de mensagens, compartilhamento de fotos,
videos, e faz com que esses perfis possam ser vistos como

pontos de referéncia para a identidade digital de alguém nesse
Novo espaco: o ciberespaco.



Objetos de Aprendizagem e
Materials Educacionais
Digitais

« Objetos de Aprendizagem: “Objetos educacionais podem ser
definidos como qualquer recurso, suplementar ao processo
de aprendizagem, que pode ser reusado para apoiar a
aprendizagem. O termo objeto educacional (learning object)
geralmente aplica-se a materiais educacionais projetados e
construidos em pequenos conjuntos com vistas a maximizar
as situacOes de aprendizagem onde 0 recurso pode ser
utilizado” (FABRE; TAMASIUNAS; TAROUCO, 2003, p. 2).



Objetos de Aprendizagem e
Materials Educacionais
Digitais

« Materiais Educacionais Digitais: “todo o material educacional
gue aplica algum tipo de tecnologia digital na sua
elaboracao” (TORREZZAN; BEHAR, 2009, p. 1).



Recursos
Educacionais Abertos

« Facilidade/universalizacdo do acesso ao conhecimento com
aplicacaéo na educacéao formal e informal:
* Producéao
 Participacao
* Distribuicao/compartilhamento

« Autoria de conteudos locais

e http://www.rea.net.br/site/




Repositdrios e sistemas
de recomendacao de
conteudo

Repositério: organizam materiais a partir das areas de

conhecimento, dos temas e dos tipos (video, simulacéo,
hipertexto, etc.). Problema: retorno, por vezes, de conteudos
Irrelevantes as necessidades do sujeito, causando uma

sobrecarga de informacao.



Repositdrios e sistemas
de recomendacao de
conteudo

« Recuperacdo de conteudo: diversidade e quantidade de
materiais e informacoes sao recuperados. Necessidade de um
gerenciamento para evitar o trabalho excessivo durante a
selecao de materiais relevantes.

« Recomendacao de conteudo: focados nos perfis dos usuarios.




Gamificacao ou
Métodos imersivos

* Incorporacao dos jogos as praticas pedagodgicas.

« Emprego da ludicidade para trazer o prazer e envolvimento
com a aprendizagem.

 Aplicar a logica dos jogos na educacéao.



Gamificacao ou
Métodos imersivos

 Possibilidade dos proprios alunos criarem jogos com o intuito
de ensinarem outros sobre o contetdo de forma lidica — com
ISSO, pensar e desenvolver um aplicativo na forma de game
gue promove uma visao micro e macro da situacao. EX.:
simular uma cirurgia, uma negociacao, uma reuniao da ONU,
um conflito, um tribunal, e assim por diante.



Aplicativos

 “No entanto, com o0 crescente aumento do uso de
dispositivos mdveis em ambientes de educacao formal,
os aplicativos deverao tornar-se uma parte importante
do ecossistema de aprendizagem movel” (UNESCO,
2014, p. 23).



Aprendizagem Movel
(UNESCO, 2014)

1. A tecnologia sera mais acessivel, barata e funcional,

2.0s dispositivos conseguirdo coletar, sintetizar e analisar
enormes quantidades de dados;

3. Teremos a disposi¢cao novos tipos de dados;

4. As barreiras da linguagem serao superadas;

5. As limitacOes impostas pelo tamanho da tela desaparecerao;



Aprendizagem Movel
(UNESCO, 2014)

6. Havera melhoras nas fontes de energia e no potencial
energético dos aparelhos;

Ainda: aprender em qualquer lugar; oferecer aulas de reforco
por MOQOCs; aprender continuamente, neste caso: lendo,
ouvindo, vendo, jogando, criando, postando, interagindo....



Sala de Aula Invertida
e Ensino Hibrido

Acesso ao conteudo antes
da aula, isto &, os alunos
trabalham com os conteudos
em casa, sendo a sala de
aula espaco para tirar
duavidas e realizar atividades.
Oportunidade de aprofundar
0S conteudos, realizar
praticas, esclarecer duvidas,
fazer visitas técnicas, etc.

Os alunos trabalham parte
do tempo sozinhos, parte
em grupo, buscando a
personalizacéo do ensino.
Combina atividades
presenciais e a distancia.



Modalidades

u-learning

Dispositivos méveis
Comunicagao sem fio
Tecnologias de sensores
Tecnologias de localizagao

m-learning

Dispositivos moveis
- Comunicagao sem fio
e-learning

Redes de
Computadores

Fonte: Adaptado de Liu e Hwang (2009)

Fonte: SCHLEMMER, Eliane et al (2011):
www.abed.org.br/seminario2011/apr/Schlemmer?

8abr.pps



Tendéncilas
educacionais

Conforme matéria do site Universia (2014), sao previstas
algumas mudancas para a educacdo mundial até 2020:

Em até 2 anos (isto €, até 2016): Redes sociais, Ensino Hibrido (combinacéao
de atividades presenciais e a distancia).

Em até 5 anos (isto €, até 2019). Mudancas pedagogicas, Big data
(relacionado a aprendizagem adaptativa)

Em até 5 anos ou mais: Empreendedorismo e criatividade, melhoria da
educacao on-line (interatividade, instrutores on-line, adaptacao de conteudos
de acordo com os perfis dos alunos.


http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2014/03/20/1089361/infografico-big-data-e-ensino-adaptativo-so-mudancas-previstas-na-educaco-mundial-ate-2020.html

Outros recursos...

« Podcasts (audio — programas on-line), blogs, videos...

« MOOCs (Cursos Online Abertos e Massivos) — algumas
plataformas: Coursera, Veduca, Udacity, MiriadaX, Lumina
(UFRGS).

« AVAs (Ambientes Virtuais de Aprendizagem): Rooda, Planeta
Rooda (NUTED/UFRGS), Moodle, Blackboard, TelEduc,
Eduquito (inclusao; UFRGS).


http://hdl.handle.net/10183/133899

Papel do Professor

Nos “Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia” (MEC, 2007), indica-se o papel do professor, a saber:

1.
2.

3.

Estabelecer os fundamentos tedricos do projeto;
Selecionar e preparar o0 conteudo articulado a
procedimentos e atividades pedagogicas;

Identificar os objetivos referentes a competéncias
cognitivas, a habilidades e a atitudes;



Papel do Professor

Nos “Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia” (MEC, 2007), indica-se o papel do professor, a saber:

4. Definir bibliografia e demais materiais de apoio;

5. Elaborar o material didatico;

6. Realizar a gestdo académica do processo de ensino-
aprendizagem,

7. Avaliar-se continuamente.



Papel do Professor

O papel do professor [...] [é de] guia que ajuda os alunos a encontrar,
organizar e administrar esses conhecimentos - guide on the side. As
intervencbes do professor para manter o interesse, a motivacédo e o
compromisso dos alunos com 0s cursos on-line ocupam boa parte do
foco de interesse desses trabalhos [que enfatizam as diferencas entre os
cenarios tradicionais e aqueles criados com as TIC]. [...] O professorado
deve atuar como facilitador e dinamizador da participacao dos
estudantes no ambiente virtual, e sdo definidos papéis complementares
gue o professor deve desempenhar (ONRUBIA; COLOMINA; ENGEL,
2010, p. 220).



Papel do Professor

 Onrubia, Colomina e Engel (2010) destacam a
Importancia da “presenca docente”, de modo que o0s
alunos nao se sintam sozinhos nos espacos educativos
on-line escolhidos para o curso ou disciplina.



Papel do Professor

« Assim, de acordo com Onrubia, Colomina e Engel (2010)
resumido em SCHNEIDER (2014, p. 48), a presenca docente

deve ser de trés tipos:
* projeto e organizacado (planejar gerir o processo de ensino e de
aprendizagem),
« facilitacdo do discurso (ler e responder as contribuicdes e preocupacoes
dos alunos) e
« ensino direto (promover o debate e a participacao, dando apoio ao

grupo).



Papel do Professor

« Schneider (2014, p. 51) aponta o papel do professor:

O professor € quem elabora a arquitetura pedagdgica, organiza 0s
materiais e realiza a pratica pedagogica, criando situacbes de
aprendizagem por meio dos recursos. Ainda avalia o processo de
ensino e de aprendizagem, com a participacao ativa e reflexiva do
aluno. A partir da interacao entre os atores, o professor também pensa
em seu fazer pedagogico, aperfeicoando-o e reorganizando-o ao longo
do percurso.



Papel do Tutor

« Ha dois tipos de tutoria:
« Presencial: ocorre no polo de apoio presencial.

« A Distancia _ou na Sede: ocorre mediatizada pelos
recursos digitais.

« A tutoria como uma ocupacao (tutor ou tutora) nédo esta
registrada no Catalogo Brasileiro de Ocupacdes. Aparece

somente como parte das atividades de professores ou
Instrutores.



http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf

Papel do Tutor

Nos “Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia” (MEC, 2007), aponta-se o papel do tutor:

« Esclarecer duvidas mediante o emprego de ferramentas de
comunicacao;

« Promover espacos de construcao coletiva de
conhecimento;



Papel do Tutor

Nos “Referenciais de Qualidade para Educacao Superior a
Distancia” (MEC, 2007), aponta-se o papel do tutor:

« Selecionar material de apoio e sustentacao teorica aos
conteudos;

« Participar dos processos avaliativos de ensino-
aprendizagem junto com os docentes.



Papel do Tutor

* O papel do tutor e descrito também em outros documentos
como oficios, resolucdoes e documentos de orientacao para
avaliadores de cursos

Em resumo, nesses materiais, 0s tutores tém o papel de mediar,
orientar, dar feedback, auxiliar na avaliagao, promover e incentivar
trocas e construcbes coletivas, acompanhar atividades discentes,
selecionar material, participar do planejamento, apoiar o professor da
disciplina, participar de capacitacdoes (SCHNEIDER, 2014, p. 58).



Papel do Tutor

« Conforme Schneider (2014, p. 59):

O tutor auxilia na mediacao entre professor-aluno, instituicao-
aluno e materiais-aluno; no acompanhamento da organizacao dos
estudos pelo aluno; disponibiliza subsidios ao professor para o
planejamento e para a avaliacao na medida em que realiza o
contato e acompanhamento do estudante; estabelece vinculo
motivando esse ultimo na continuidade dos estudos; esclarece
duvidas ou encaminha-as ao professor, quando necessario.



Papéis e sua relacao
com as competéncias

« Ao conhecer o contexto e modalidade de trabalho (por
exemplo, educacao a distancia com apoio das TICs), além de
ter clareza quanto ao papel que exerce e quais sao suas
demandas, criam-se as condicOoes para mapear as
competéncias envolvidas, avalia-las e identificar as
necessidades de construcao e aperfeicoamento dessas
competéncias.



Papéis e sua relacao
com as competéncias

 E importante também que docentes e tutores/as, conhecam
ainda a instituicdo onde atuam em sua filosofia, principios,
estrutura, objetivos e orientacOes epistemologicas e

pedagogicas.
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