
PerguntasPerguntas facilitadorasfacilitadoras
de Coachingde Coaching

Daniela Daniela ForgiariniForgiarini PereiraPereira



“Coaching
é um processo que contribui para que as pessoas e os grupos 
se transformem, reflitam a respeito de sua visão de mundo, 
de seus valores e crenças, aprofundem sua aprendizagem, 

incorporem novas habilidades e capacidades, expandam sua 
prontidão para agir de forma coerente e eficaz.”

(Krausz, 2007, p.26). 



CoachingCoaching
Treinamento

Gerenciamento
Liderança

Aconselhamento
Terapia

Mentoring
Consultoria

Logo, o coach não é um:

TUTOR
INSTRUTOR
CONSULTOR

MENTOR

Araújo, Luis César G. de. 
Organização, sistemas e métodos e as tecnologias de gestão organizacional. 2. ed. – 2. reimpr. – São Paulo: Atlas, 2007.

Coaching não é



O termo coaching representa o processo em si;

O termo coach (plural coaches) representa o 
profissional que faz coaching;

Coachee é a pessoa que recebe o coaching.



PapelPapel do do PadrinhoPadrinho

 O O padrinhopadrinho éé algualguéémm queque vocêvocê confiaconfia e e queque vaivai
ajudajudáá--lo a lo a ““lembrarlembrar”” de de suassuas metasmetas de de 
desenvolvimentodesenvolvimento. . 

 NessaNessa atividadeatividade, o , o padrinhopadrinho vaivai ajudajudáá--lo a lo a definirdefinir
um um planoplano de de aaççãoão, a , a partirpartir de de perguntasperguntas
facilitadorasfacilitadoras utilizadasutilizadas nana MetodologiaMetodologia de de 
Coaching.Coaching.



PerguntasPerguntas facilitadorasfacilitadoras

1) 1) EstabelecerEstabelecer objetivoobjetivo::

 O O queque pareceparece maismais urgenteurgente parapara vocêvocê??
 O O queque realmenterealmente vocêvocê querquer??
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2) 2) DescobrirDescobrir oportunidadesoportunidades::

 QuaisQuais as as sasaíídasdas posspossííveisveis??
 O O queque vocêvocê jjáá viuviu funcionarfuncionar com com outrasoutras pessoaspessoas??
 QueQue outrasoutras alternativasalternativas existemexistem??
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3) 3) PlanejarPlanejar a meta:a meta:

 De De todastodas as as opopççõesões, , qualqual éé a a maismais interessanteinteressante??
 O O queque éé precisopreciso fazerfazer primeiroprimeiro??
 Como Como vocêvocê vaivai fazerfazer parapara issoisso funcionarfuncionar??
 O O queque vocêvocê precisaprecisa parapara atingiratingir a a suasua meta?meta?
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3) Remover 3) Remover dificuldadesdificuldades

 QueQue dificuldadesdificuldades vocêvocê podepode encontrarencontrar??
 O O queque estestáá faltandofaltando??
 QueQue outrosoutros obstobstááculosculos vocêvocê podepode encontrarencontrar??
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4) 4) ResgatarResgatar o o queque precisaprecisa ser ser feitofeito

 ResumaResuma: o : o queque vocêvocê vaivai fazerfazer e e quandoquando??

 AtAtéé o final do o final do mmóódulodulo, o , o queque vocêvocê vaivai fazerfazer e e 
quandoquando??

 Como Como eueu possoposso lhelhe apoiarapoiar nissonisso??


